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»Na Hrvaškem je pomanjkljiv razvoj trgovalne platforme CROPEX ključna ovira na energetskem trgu. Tukaj pomanjkanje cenovne transparentnosti produkcijskih stroškov ovira nova vlaganja. Še več, v sušnih obdobjih ali drugih ekstremnih vremenskih razmerah cene električne energije poskočijo v nebo in povzročajo izgube pri vseh energetskih podjetjih. Potreba, da Hrvaška spodbudi razvoj platforme CROPEX, je zelo nujna. V Sloveniji pa trgovalni trgi delujejo zelo dobro. Vprašanje je, kako stabilizirati portfelj HSE v vse bolj konkurenčnem tržnem okolju. Tukaj bi RWE lahko pomagal distribuirati količine v sosednje države zaradi močne baze odjemalcev v vseh povezanih državah,« je na vprašanje Energetike.NET o izkušnjah pri trgovanju na trgih, kjer je v naši regiji nemški RWE že nekaj časa navzoč, povedal Karl Kraus, glavni izvršni direktor RWE-jeve hčerinske družbe innogy SEE, ki trenutno pokriva Slovenijo, Hrvaško in Slovaško. Z njim smo govorili tudi o energetski tranziciji in prihodnosti dandanašnjih energetskih družb ter njihovem povezovanju z energetskimi start-up podjetji, na koncu pa smo se dotaknili tudi nastajajočega Energetskega koncepta Slovenije.
[image: Karl Kraus]Foto: arhiv RWE
Minila so skoraj tri leta, odkar je RWE vstopil na slovenski energetski trg, in skoraj pet let, odkar je podjetje vstopilo na hrvaški energetski trg. Kaj lahko rečete o razvoju do sedaj? Ste zadovoljni – zlasti na Hrvaškem, kjer naj bi HEP-ov tržni delež znova rasel?

V Sloveniji, kjer je RWE, prva evropska energetska družba, navzoča na trgu, smo presegli svoje začetne cilje. Vzpostavili smo trdno in vzdržno pot rasti za vzpostavitev zaupanja vrednih odnosov s slovenskimi odjemalci. RWE Ljubljana je med prvimi koraki predstavil inovativne rešitve za energetsko učinkovitost ter prav tako vstopil na poslovni segment in dopolnil ponudbo z zemeljskim plinom kot bolj zelenim energetskim virom. Na uspeh RWE-ja Ljubljana gledamo z optimizmom, vendar smo po drugi strani dokaj skeptični glede splošne usmeritve Slovenije z rastjo vertikalne integracije na že sedaj nenavadno visoko integriranem trgu. Obstaja velik kontrast med slovenskim razvojem in trendi na evropski ravni, kjer smo priča dezintegraciji energetskih podjetij, kot je primer družbe RWE/innogy in naših glavnih evropskih tekmecev.

Hrvaški trg z električno energijo je zelo drugačen od slovenskega. Imamo HEP kot energetsko podjetje v državni lasti z okrog 88-odstotnim tržnim deležem. V zadnjih štirih ali petih letih od odprtja trga RWE trdno drži položaj drugega največjega ponudnika energije. Če upoštevamo, da je HEP še vedno močno vertikalno integrirano podjetje in da HEP Opskrba, HEP-ov tržni dobavitelj električne energije, dobavlja manj kot 30.000 odjemalcem, smo lahko s svojim položajem na Hrvaškem zelo zadovoljni.

Na konferencah je mogoče slišati, da v prihodnosti glavni posel energetskih podjetij ne bo več prodaja električne energije (kWh), temveč prodaja/nudenje storitev. Hrvaški HEP je zato razvil novo storitev in programsko aplikacijo, poimenovano HEP Trader, ki omogoča večjim odjemalcem upravljanje dobav električne energije (VEČ). Kakšne nove/inovativne storitve in rešitve načrtuje RWE ponuditi svojim odjemalcem?

Res je, da energetska podjetja ne ponujajo več samo električne energije in plina, ampak vedno bolj z energijo povezane storitve. V tem trenutku RWE razvija med 3 in 5 novih storitev na leto v državah, kot je Slovenija. Odličen primer tovrstnih inovativnih storitev, ki so že na trgu, je naša edinstvena storitev energetskega pregleda, ki smo jo razvili skupaj s svojim krovnim podjetjem innogy in pri kateri naši usposobljeni strokovnjaki za energetsko učinkovitost pomagajo odjemalcem znižati stroške za energijo in druge stroške prek približno eno uro trajajočega svetovanja na njihovi lokaciji. Storitev nudimo na slovenskem in hrvaškem trgu in odziv odjemalcev je odličen. Samo v tem letu je RWE Ljubljana izvedel več kot 3600 tovrstnih pregledov pri slovenskih gospodinjstvih, kar je izjemen rezultat. To je zagotovo tudi naša usmeritev za prihodnost.

Menite, da lahko energetska podjetja z inovacijami presežejo krizo, v kateri so se znašla zaradi energetske transformacije?

Tranzicija energetskega sektorja je veliko več kot le zamenjava konvencionalnih energetskih virov z obnovljivimi. Obdobje, usmerjeno v dobavitelje, kjer so proizvajalci energije v državni lasti narekovali odjemalcem energetske tokove, se zaključuje. Energetski trg je na začetku kompleksnega procesa sprememb, ki ni usmerjen le k odjemalcem (customer-centered), ampak ga še v večji meri poganjajo kupci sami (customer-driven). Energetska podjetja, ki samo optimizirajo svoje obstoječe poslovne strukture, bodo zelo verjetno prej kot slej izginila. To je razlog, da je RWE lani popolnoma spremenil svojo organizacijsko strukturo in v Evropi združil vse svoje zelene vire energije in v prihodnost usmerjeno poslovanje na področju maloprodaje in omrežij pod imenom innogy. Vesel sem, da sta RWE Ljubljana in RWE Hrvatska del te inovativne skupine, ki je vodilni novi energetski igralec v večini držav EU. 

Kakšno prihodnost napovedujete energetskim podjetjem?

Globalni trendi dekarbonizacije, digitalizacije in decentralizacije poganjajo energetiko po vsej Evropi in se ne ustavljajo na mejah Slovenije in Hrvaške. Iz tega se porajajo številni novi udeleženci na trgu – start-upi in velika podjetja iz drugih sektorjev, kot so telekomunikacije in IT/spletni ponudniki, katerih tehnologije preoblikujejo energetski sektor. Novi tekmeci so hitri, usmerjeni v uporabnike in inovativni, odjemalci pa lahko izkoristijo prednosti vse širšega nabora novih ponudb. 

Tradicionalna energetska podjetja ne morejo razviti vseh teh novih z energijo povezanih storitev sama, zato so ključ, da ohranijo konkurenčnost, partnerstva z obstoječimi in novimi udeleženci na trgu. RWE je že krenil po tej poti in povezuje najboljše iz obeh svetov, znanje velikega podjetja ter ustvarjalnost in pozitivno usmerjenost k strankam, ki ju prinašajo start-upi. RWE je na primer vzpostavil inovativno omrežje z izpostavami v Silicijevi dolini, Londonu, Berlinu in Tel Avivu, ki je povezano z vsemi našimi podjetji v Evropi, vključno z RWE-jem Ljubljana in RWE-jem Hrvatska. 

Si želite, da bi bili na teh trgih bolj razviti in zakaj? Na kakšne ovire še vedno naletite na regionalnem energetskem trgu in kako jih preseči?

Liberalizacija slovenskega in hrvaškega energetskega trga je že prinesla številne pozitivne učinke, kot so nižje cene energije ter novi izdelki in inovativne storitve.

V zadnjem desetletju liberalizacije trga je Slovenija dosegla številne mejnike. Pravila so jasna in pregledna, odjemalci pogosto menjajo dobavitelja, da bi našli boljše pogoje. Čeprav v celoti liberaliziran, je relativno majhen slovenski energetski trg zelo vertikalno integriran in trenutno so v izvedbi načrti, da se ga še bolj integrira, kar je v nasprotju s širšimi evropskimi trendi dezintegracije energetskih velikanov. Prav tako delimo pogosto izkušnjo, da slovenska družba deluje kot skupnost, ki je z vidika investicijskih priložnosti in odprtosti do partnerstev dokaj zaprta za mednarodne partnerje. Močan je vtis, da se številne stvari na slovenskem energetskem trgu dogajajo kot obramba zakoreninjenih interesnih skupin pred novimi udeleženci na trgu – ne glede na to, ali so ekonomsko smiselne ali če prinašajo dodatne stroške za davkoplačevalce in odjemalce.

Liberalizacija trga z električno energijo je imela številne pozitivne učinke tudi na Hrvaškem. Toda liberalizacija na Hrvaškem ni v celoti funkcionalna, saj ni bila nikoli zaključena. Trg še naprej doživlja številne sistemske in operativne probleme, ki postavljajo tržne dobavitelje v slabši položaj, kar pa ni dobro za končne odjemalce. Največji problemi so: 1) dejansko prestrukturiranje HEP-a, d. d., v skladu s Tretjim energetskim paketom Evropske unije; 2) možnost, da vsi dobavitelji kupijo električno energijo pri domačih virih – trenutno ne obstaja dejanski trg za nakup električne energije na Hrvaškem in 3) reševanje financiranja obnovljivih virov energije. Žal so mnoga leta nestabilne politične situacije in nereševanja teh problemov prisilila nekatere dobavitelje k umiku s trga, kar je zelo slab signal. Možno je, da bosta na koncu edina udeleženca, ki bosta ostala na trgu, HEP in RWE. Zato imamo veliko odgovornost, da RWE nadaljuje z bojem za zaključek liberalizacije. Upamo, da se bo položaj začel izboljševati v začetku leta 2018 in da bo Hrvaška krenila v pravo smer, da postane v celoti liberaliziran energetski trg kot del evropskega notranjega energetskega trga. 

Pomembna ovira za razvoj energetskih trgov v Sloveniji in na Hrvaškem je, če izključimo RWE, da so vsa tradicionalna energetska podjetja v državni lasti. To omejuje možnosti razvoja navzven, saj druge države načeloma nimajo interesa, da na svojem ozemlju stimulirajo razvoj lastnine, ki je v lasti druge države. Na nacionalni ravni pa hitrost tržnih sprememb postane velik izziv za podjetja v državni lasti, saj vzpostavitev novih partnerstev zahteva več časa kot pri podjetjih, ki jih upravljajo zasebniki. 

Vladi Slovenije in Hrvaške sta tako ujeti med potrebo, da zaščitita državno lastnino na eni, in potrebo, da razvijeta konkurenčno okolje, ki koristi njihovim državljanom, na drugi strani. V vse bolj decentraliziranem energetskem svetu se državni centralizirani energetski načrti približujejo svojim mejam in vodijo v vse bolj in bolj kompleksna protekcionistična omrežja, kar ne omogoča najboljšega razvoja trga. 

Prihodnja vloga države na energetskih trgih bi morala biti usmerjena v ustvarjanje odlične tržne platforme, ki bo v interesu vseh ljudi. To ne pomeni, da mora država neposredno izstopiti iz vseh energetskih podjetij, toda prvi korak bi lahko bilo sklepanje razumnih strateških partnerstev z zasebnimi vlagatelji. 

Kakšne uspehe je RWE dosegel na tem trgu oziroma v posameznih državah? Lahko ponudite nekatere številke o rasti prodaje v regiji Jugovzhodne Evrope?

Na Hrvaškem trdno držimo položaj drugega največjega dobavitelja energije z več kot 140.000 gospodinjskimi in 8000 poslovnimi odjemalci električne energije in plina. V tem letu smo dobavili več kot 1,5 TWh energije, tako da je naš tržni delež po količini približno 7-odstoten pri električni energiji in 3-odstoten pri zemeljskem plinu. Pomembno je tudi vedeti, da smo še vedno edini ponudnik obeh energentov za vse segmente odjemalcev na Hrvaškem. 

V Sloveniji dobavljamo električno energijo več kot 21.000 gospodinjstvom. Zbrali smo odlično ekipo sodelavcev, zato pričakujemo nadaljnjo krepitev tržnega deleža in da bomo kmalu presegli 3-odstotni tržni delež po številu gospodinjskih odjemalcev. Od vstopa na poslovni segment proti koncu leta 2016 je RWE Ljubljana prav tako pridobil približno 850 poslovnih odjemalcev, v glavnem malih in srednje velikih podjetij. Od začetka oktobra letošnjega leta smo prav tako začeli ponujati zemeljski plin za gospodinjstva in podjetja.

V intervjuju pred dvema letoma ste izpostavili pomen strateških partnerstev s podjetji v državni lasti v regiji SEE. »To je edino, kar bo omogočilo energetsko tranzicijo, ki jo potrebujemo, in razvoj regionalnega energetskega trga,« ste izpostavili v intervjuju za Energetiko.NET. Še vedno računate na tovrstna partnerstva in kakšne so vaše izkušnje na tem področju?

Da, še vedno vidimo velik potencial v partnerstvih s podjetji v državni oziroma javni lasti, kjer lahko združimo domače in mednarodne vire pri ustvarjanju vrednosti za odjemalce in zagotovimo vzdržen razvoj. Odličen primer tega je naše partnerstvo z mestom Koprivnica, kjer smo dali najboljšo ponudbo za delež v koprivniškem podjetju za zemeljski plin. Verjamemo, da bo podjetje za zemeljski plin v Koprivnici ostalo trdno in se bo še naprej razvijalo, sedaj ko ima RWE kot močnega mednarodnega partnerja. 

Ste prav tako razvili kakšne storitve za energetsko učinkovitost? Kot ste dejali v omenjenem intervjuju: »Energetska učinkovitost je ključ za prihodnjo energetsko oskrbo in za okolje, odjemalci se tega vse bolj zavedajo.« Ste odprti za partnerstva tudi na tem področju? Sodelujete z energetskimi start-upi v regiji Jugovzhodne Evrope (JVE)?

Prej sem že omenil storitev energetskega pregleda, ki jo nudimo v Sloveniji in na Hrvaškem. Odličen odziv odjemalcev je potrdil naša pričakovanja, da je to nekaj, kar odjemalci želijo in potrebujejo. To je zagotovo področje, kamor bomo usmerjeni v prihodnosti. Seveda smo odprti tudi za partnerstva na tem področju, vključno z inovativnimi start-upi iz regije.

Kaj so vaši splošni načrti za prihodnja leta – mogoče celo za prihodnje desetletje? Boste vstopili v katere druge države v regiji JVE?

Trenutno se v celoti posvečamo rasti svojih podjetij v Sloveniji in na Hrvaškem.

Kaj bi še dejali glede razvoja trga v regiji, če pogledamo priložnosti in ovire pri trgovanju?

Na Hrvaškem je pomanjkljiv razvoj trgovalne platforme CROPEX ključna ovira na energetskem trgu. Tukaj ovira nova vlaganja pomanjkanje cenovne transparentnosti produkcijskih stroškov. Še več, v sušnih obdobjih ali drugih ekstremnih vremenskih razmerah cene električne energije poskočijo v nebo in povzročajo izgube pri vseh energetskih podjetjih. Potreba, da Hrvaška spodbudi razvoj platforme CROPEX, je zelo nujna.

V Sloveniji trgovalni trgi delujejo zelo dobro. Vprašanje je, kako stabilizirati portfelj HSE v vse bolj konkurenčnem tržnem okolju. Tukaj bi RWE lahko pomagal distribuirati količine v sosednje države zaradi močne baze odjemalcev v vseh povezanih državah. 

In nazadnje: ker ste bili med ključnimi govorci na prihajajoči konferenci En.ekonomika & Industrija 2017 v Ljubljani, kaj pričakujete od novega Energetskega koncepta Slovenije, ki je bil prav tako ena od tem konference?

Priprave dokumentov, kot je Energetski koncept Slovenije, so odličen primer, kako zahtevna in kompleksna je tranzicija v nizko- ali brezogljično družbo ter kako še vedno ni enostavnih odgovorov. Kaj lahko storimo, da se energetska tranzicija ne spremeni v finančno črno luknjo? Kakšne vrste sprememb lahko pričakujemo – zlasti glede novih tehnologij in inovacij? Kakšna je najboljša pot do podnebju prijazne družbe? Samo obnovljivi viri? Kateri obnovljivi viri? Mogoče tudi jedrska energija? Kako dolgo se naj naše družbe še zanašajo na fosilna goriva? Potrebno je jasno razumevanje vseh načrtov tranzicije in kako doseči cilje EU glede energetskih trgov. Prav tako ne smemo pozabiti na vidike povezovanja trgov s sosednjimi državami, koncepte za upravljanje povpraševanja (demand side managament) in implementacije na področju energetske učinkovitosti. 

Kot veste, je vsaka država oblikovala nekoliko drugačno pot. Nemčija se je na primer odločila, da zapre jedrske elektrarne, v Sloveniji pa so debate, ali zgraditi nov jedrski blok, zelo živahne. Zanimivo je razumeti, kako se Slovenija pozicionira glede prihodnjih energetskih sistemov, ki temeljijo na e-mobilnosti, fotovoltaiki in shranjevanju energije.

Ne glede na izbrano energetsko mešanico, nobena evropska država ne zmore voditi te tranzicije sama, vsaj ne zares stroškovno učinkovito in z najmanjšim možnim bremenom za odjemalce in davkoplačevalce. Močno regionalno sodelovanje, mednarodna partnerstva in tesnejša integracija v enoten evropski energetski trg bodo neizogibni. Kot sem dejal že velikokrat prej, Slovenija ne more ostati izoliran otok v tem novem obdobju, toda ko spremljam razprave o energetskem konceptu, imam vtis, da so prednosti vzpostavitve partnerstev z močnimi mednarodnimi udeleženci, ki lahko ponudijo široko znanje in izkušnje s številnih trgov, v precejšnji meri na stranskem tiru ali celo v celoti zanemarjene.
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